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Mision

Bibliotecas UC es parte de los procesos de aprendizaje,
docencia e investigacion a traves detrabajo
colaborativoconla comunidad universitaria, disenando
servicios de acuerdo a sus necesidades y promoviendo e
acceso a recursos de informacion de excelencia; para
responder a los desafios del proyecto educativo de la UC
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Vision

Ser el centro de la vida académica y estudiantil para crea
conocimiento, promover la innovacion, fomentar la
creatividad y la formacion permanente incorporando
tecnologias de vanguardia, en beneficio de la comunidad
UC y el desarrollo del pais.
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EDUCACION

SUPERIOR
® / 6‘ e‘
Ensenanza Aprendizaje

En los ultimos 15 afos el foco de la educacionsuperior pasé de la ensefianzaal
aprendizajey ha tenido su impacto en las Bibliotecas Actualmente hay una
tendenciaque pasade descubrirel conocimientoa promoversu generaciona traves
deldesarrollode actividadesy el apoyointegralparamejorarlosaprendizajes

3er Congreso de Bibliotecas Universitarias y Especializ d%ﬁ
1-2 de junio, 2016, Santiago, Chilelbliotecas.uc.cl




Biblioteca
Universitari

o_'J
\ |‘f 2

Programas
de apoyo

Otras
unidade

Programas
de becas

Universidad

Las bibliotecas estan
participando en proyectos
conjuntos con otras
unidades y disefiando sus
espacios para incorporar
Iniciativas alineadascon la
mision y vision de la
Universidad

Esasi que la biblioteca no
solo apoya sino que hace
posible la mision educativa
de esta Se considera la
biblioteca  como una
extensionde la salade clase
y sus instalacionesson una
parte integral e
interdependiente de la
experienciaeducativatotal .
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Soporte y

atencion

La experienciadel usuario
esta en el centro de la
bibliotecainnovadora

Hay una convergenciade
recursos de informacion
tecnologia, pedagogia y
espacios que se logra
integrando en este trabajo
aotrasunidades

Se busca nivelar los
conocimientos, desarrollar
competencias especificas
utilizando = metodologias
activas de ensefianza
basadasen la innovaciony
mejoramientode la calidad
del aprendizaje y las
practicaseducativas
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..' Conociendo las necesidades de los usuarios:
H . . . .
Estudios e investigaciones
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Estudios e investigaciones

Resultados

Fuente:6Exploraciorde la
relacion entre
rendimiento académico d¢g
alumnos de pregrado,
consultas de los serviciog
de biblioteca y
multidisciplinariedad
aplicando técnicas de
mineria de datos
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.I. ¢, Qué dicen/hacen nuestros usuarios?

Los estudiantes se conectan al conocimiento
en espacios que permiten la reflexion,
aprendizaje colaborativo, la investigacion y el
estudio o bien la realizacién de proyectos
conjuntos con los docentes para generar
conocimiento.

Actualmente, en este entorno cambiante, hay

cada vez mas estudiantes que usan
extensivamente los recursos de informacion
en linea: bases de datos, revistas y libros
electrénicos.

Valoran la biblioteca como un espacio que
ofrece un ambiente académico para sus
tareas, un foro donde puede interactuar con
sus pares y un lugar con flexibilidad que
puede usar cuando lo necesitan a lo largo de
Su carrera.

a, 2 dz
busqueda d¢
revistas
electronicas
en el plano
fisico no la
OCupo para
nada, NuNca
vengo a
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.I. ¢, Qué mas dicen nuestros usuarios?

El 51% de los alumnos encuestados contestaron que no te
acceso a su bibliografia minima porque no habia copia
suficientesc o no estan disponibles en el mercado.

El 35% de los alumnos dijo preferir el material en li

1000 titulos existentes en la coleccion impresa, est;
digitalizados disponibles desde la red UC y en cualqg

dispositivo

Hasta 100 usuarios simultaneos VS 10
usuarios para la copia fisica

Acceso de solo lectura (sin posibilidad de descarga
en formato responsivo
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Reestructuracion de la

organizacion basada en las
necesidades de nuestros usuarios

Para adaptarse a estos
cambios, ofrecer servicios
Innovadores, responder
oportunamente a las
necesidadey preferencias
* de los usuarios, las

r bibliotecas universitarias
también estan cambiando

y redisenando su
estructuraorganizacional
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¢, Qué sucede con la estructura interna?

Estructura antigua

Jefa de Bibliotecas

Circulacion] Referencia] Hemeroteca| Audiovisuales

Colecciones
Especiales

Referencistas

Asistentes

—

Secretaria, Alumno ayudante, Asistente de servidio,
Encargado de espacios fisicos

Nueva Estructura

ATENCION DE PUBLICO

AREADOCENCIAY AREA INVESTIGACI®ON
APRENDIZAJE | PUBLICACIONCADEMICA

GESTION DE COLECCIONE

S

VINCULACION CON EL MEDI

D
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Biblioteca como un entorno de aprendizaje

ESPACIOS

Para trabajo grupal
e individual
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¢, Quémas hacemo®n Bibliotecas UC?
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Entornosde aprendizaje colaborativo

5

Inglés Espanol Matematicas Quimica
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B Nivelacion UC: Beca de Nivelacion Académica

(BNA)
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4 de 27 salas
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Para matematicas y
guimica
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B Nivelacion UC: Beca de Nivelacion Académica

(BNA)

En BiblioteceSan Joaquin
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B Nivelacion UC: Beca de Nivelacion Académica

(BNA)

En Biblioteca Biomedicaemodelacion de espacios para incorporar
salas dedicadas a tutorias d@tematicasy quimica
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*Bprograma de Apoyo a la Comunicacion

Acadéemica (PRAC)
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ObjetivoY & 0dza OF | LI2&é&I NJ I f2a Sa
desarrollo de habilidades comunicativas necesarias para
enfrentar de mejor forma los cursos en el contexto
universitariop £

Esta en marcha un
plan que permitira
refaccionar una parte

Importante de la
biblioteca San Joaqui

Tutorias para inglés y espafol
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